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引言

大量人资管理工作实践表明，将激励措施应用到人

资管理工作中，对于提升人资管理工作实际效果明显，可

有效提升员工工作积极性与主动性，同时也有助于吸引更

多的人才进入到企业工作，为企业打造出一支过硬的人才

队伍，更好提升企业整体竞争能力。因此，对人资管理中

如何有效采用激励策略进行分析有着较为重要的意义。

1.激励措施在人资管理中的应用原则

1.1 多种激励措施相互统一原则

不同的职工有着不同的需求，这就需要采取针对性

的激励措施，才能够取得想要的激励效果，当前可采取的

激励措施主要有精神激励、外部激励、内部激励及物质激

励等，企业在人资管理工作中选择使用激励措施时，应当

充分结合激励对象的所思、所想、所盼，确保采取的激励

措施能够取得应有的激励效果。此外，所采取的激励措施

应当相互统一，不能出现相互掣肘、平衡度较差的问题。

1.2 公平性原则

“不患少而患不均”。在激励措施的制定和实施过

程中，必须秉持公平性原则，针对人资管理工作的公平公

正，主要是在职工的晋升、调任及聘用等环节，应当充分

体现出公平性要求，确保职工对企业内制定的人资管理措

施“服气”，这对于提升人资管理工作效果，降低人资管

理工作开展难度有明显作用。

1.3“以人为本”原则

人资管理工作的对象是“人”，因此，在开展人资

管理工作时，必须秉持以人为本工作原则，在具体的激励

措施制定和实施时，必须将人作为各项激励措施制定和实

施的重点。

2.当前人资管理工作中使用激励措施
存在的主要问题

首先，虽然很多企业已经认识到使用激励措施的重

要性，也采取了相关的激励措施，但是从激励措施的制定

和使用情况来看，并没有取得较好的效果。导致这种情况

出现的原因与激励措施并没有与员工实际需求相互匹配有

着直接的关系，导致激励措施并没有取得应有的效果。

其次，企业制定的激励措施较为单一。当前员工的

需求相对于先前已经出现了较大的变化，若仍旧沿用传统

的单一激励方式，在很多情况下，并不能取得应有的激励

效果。但是很多企业并没有对激励措施结合企业实际、结

合员工需求进行调整，导致激励措施并没有发挥出应有的

实际效果。

第三，从人资管理人员综合素质来看，当前对人资

管理人员综合素质已经提出了较高的要求，传统的硬性人
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资管理措施已经不能满足当前人资管理工作实际需求，但

是从当前人资管理人员综合素质来看，相对于当前人资管

理工作表现出较大差距，特别是很多激励措施和理念并没

有及时传输到人资工作人员中，影响到具体激励工作开展。

3.提升人资管理中激励措施应用效果
的相关措施

3.1 推动激励措施和员工需求相同步

针对当前激励措施在很多企业人资管理工作中实效

性相对偏低的问题，推动激励措施与员工实际需求同步推

进非常关键。在具体实施中，企业应充分认识到当前人资

管理工作面临的环境非常复杂，员工的价值取向与实际需

求千差万别，在制定各项激励措施之前应当开展充分调研，

确保各项激励措施在具体实施时，有较强的公平性、科学

性及合理性，结合员工实际需求与企业面临的内外环境条

件，对激励制度进行科学调整，形成精神激励与物质激励

相互融合发展的激励模式，充分结合员工实际特点，选择

采用不同类型激励措施，提升激励措施对员工的吸引力，

从而更好发挥出人资管理工作效果。

3.2 采取多元化的激励措施

一方面对激励机制的具体考核周期进行灵活变化和

设计，构建出短期激励与长期激励、精神激励与物质激励

相互结合的共存激励制度。当前多数企业采用了长期激励

制度，但是长期激励制度较为简单，年薪制度是长期激励

机制中常用的方式。企业应当结合人资管理工作开展实际，

将长期激励手段多元化，不断提升职工对企业的忠诚程度，

增加岗位人员的稳定性。短期激励主要是资金激励。在精

神激励和物质激励方面，可将假期激励、旅游激励及晋升

激励等措施应用到具体激励工作中。另一方面，企业应当

从员工职能差别出发，构建出差别化的激励制度，将岗位

工作内容作为设定激励制度的基础，对于重点岗位可进行

重点激励，更好提升企业的管理水平与经济效益。

3.3 推动激励机制与企业文化相互融合

企业管理理念与发展理念最为直接的体现是企业文

化，正常的企业文化能够实现对企业凝聚力、战斗力的较

好提升，有效推动企业竞争力、综合实力的提高。在企业

内实施激励机制也是为了提升职工凝聚力和战斗力，推动

职工保持较好的工作状态。因此，两者的工作目的在很大

程度上是相同的，因此，可推动企业文化与激励机制相互

融合。在具体融合时，对于激励理念的设置应当与企业文

化方向相同，防止出现两者“相悖”的情况。同时，在激

励制度实行的过程中，可多从企业文化的角度谋划激励措

施，推动企业文化成为激励措施的重要组成部分。此外，

随着企业内外发展环境的变化，企业应当注重对文化的调

整，确保企业文化是服务于企业发展，而并非限制企业进

步。在企业文化发生变化之后，企业所采取的激励措施也

应当随之有一定的调整，从而确保两者相向而行，更好提

升企业综合竞争能力。

3.4 加大对企业人资管理人员综合素质的提升

针对当前企业对激励措施要求不断增加，特别是随

着企业发展，需要采取高质高效的激励措施的实际，持续

加大对人资管理人员综合素质的提升非常关键。在具体实

施的过程中，首先全面强化对人资管理人员的培训力度，

在具体培训时，让人资管理人员认识到激励措施对于人资

管理工作提升的重要性。同时，帮助人资管理人员掌握相

关的激励措施。从理论层面上实现对人资管理人员激励理

念的较好弥补。在理论培训时，应当采取当前使用效果较

好的培训方式，例如，座谈会、交流会等，转变传统的填

鸭式、灌输式培训存在的弊端，全面提升人资管理工作培

训实效。此外，还应当加大实践培训所占的比重，通过具

体一线实践的方式，让人资管理人员能够更为直接的认识

和使用相关的激励措施，从而更好提升人资管理工作实效。

结语：

综上分析，在人资管理工作中将高质高效的激励措

施应用到具体的工作中，对于提升人资管理工作实效明显，

但是从具体激励措施应用情况来看，其中存在的短板问题

明显，因此，这就需要全面认识到激励措施应用到人资管

理工作中的重要性，切实采取针对性的措施，全面提升人

资管理中激励措施的应用实效，更好提升人资管理工作效

果。
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